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VORWORT

Ein Gerdusch wird dann als Larm bezeichnet, wenn es
als stérend empfunden wird. Was uns stért, das héngt
wiederum von vielen unterschiedlichen Faktoren ab -
vom Zeitpunkt, vom Ort oder von unserer Einstellung ge-
geniber dem Verursacher eines speziellen Gergusches.

Den einen stort die laute Musik, die andere genief3t sie.
Wenn der eigene Hund bellt, ist es halb so schlimm.

Ist es der Nachbarshund, fihlen wir uns belastigt. Es
gibt aber auch Larmquellen wie z.B. den Verkehrslarm,
die wir als solche gar nicht wahrmehmen, weil wir uns
an sie gewdhnen und die dennoch unsere Gesundheit
beeintréchtigen.

Gerade in den St&dten steigt der Pegel des Allfags-
l&rms kontinuierlich an und beeinflusst unser Leben.
Wie wir mit Larm in der Stadt umgehen sollen, welche
rechtlichen Rahmenbedingungen es gibt und was wir
tun konnen, um Larm zu vermeiden, wollen wir Thnen in
dieser Informationsbroschire nahebringen.

Mit umweltfreundlichen Grifen

lhre

Foto: Stadt Graz / Fischer

JUDITH SCHWENTNER

Stadtratin fur Umwelt, Frauen und Gleichstellung
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EINLEITUNG

Uberall in unserem Alltagsleben sind wir von akusti-
schen Eindriicken umgeben. Téne, Klange,
Gerdusche, ... alles, was vom menschlichen Gehor
wahrgenommen wird, wird als Schall' bezeichnet.

Manche Schallereignisse, wie zum Beispiel eine sché-
ne Melodie, kénnen die Stimmung positiv beeinflussen.
L&rm ist hingegen ein unerwinschtes, stérendes oder
belastigendes Gerdusch.

L&rm ist eine Begleiterscheinung der menschlichen Akfivi-
taten und der menschlichen Kommunikation. In Stadten
befinden sich Wohn-, Arbeits-, Freizeit- und Verkehrsréu-
me oft in unmittelbarer Nachbarschaft. Larm ist somit
nicht vollkommen vermeidbar, jedoch gilt es, Lésungen
zu finden, um durch Larm entstandene Konflikte zu
vermeiden.

Der beste Larmschutz ist immer die Vermeidung und
dazu kann jeder selbst beitragen.

Schall-

pegel in Schallquelle L..Z°'?e" de.r"
dBA darmintensitat

Larmbereich D
130 Schmerzschwelle Gesundheitsschéaden
bei léngerer Einwirkung

95.115 Rockkonzert im

Zuschauerbereich Lirmbereich C

110 Motorrad (bei 140 km/h) I —_—_
90-105 Diskothek, Tonzf|d§he G_eSU”dheT‘SQ?thf
iPod efc. mit Kopfhorer bei Davereinwirkung
Q0 schwerer LKW
80 verkehrsreiche Strafe
70 Biroraum mit 50 Personen
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Foto: maximino gom®&

Zimmerlautstarke von

Larmbereich B

2969 Radio und Fernseher mogliche
50 leises Gespréich Larmbelistigung
30-40 "Ublicher Hinieﬂrgrundscholl
im Haus tagstber
20-30  sehr ruhiges Zimmer smilbereidh A
10 raschelndes Blaff sichere Zone

Tabelle 1: Schalldruckpegel-Skala (Quelle: Lebensministerium
2007 / Umwelt-Bildungs-Zentrum Steiermark)

"' Duden.de physikal. Schall sind in einem Medium wellenférmig sich

ausbreitende Schwingungen



AUSWIRKUNGEN

Larm kann Menschen beléstigen oder bei bestimm-

ten Tatigkeiten stéren und Konflikte ausldsen, sodass
Wohlbefinden und Gesundheit beeinfréichtigt werden.
Larm hat also physische, psychische und soziale Aus-
wirkungen, abhangig von der Art, Intensitét und Dauer
der Ger&uscheinwirkung sowie von der Konstitution der
Person und von der jeweiligen Situation.

Ob ein Ger&usch als Llarmbelastigung empfunden wird,
hangt von drei Faktoren ab:'

* Gerdusch - physikalisch messbare Grében (Frequenz,
Schalldruckpegel, Schallleistung, Dauer, GleichmaBig-
keit des Gerdusches)

* Person - die dem Ger&usch ausgesetzt ist (Einstellung
zum Gerdusch und zur Schallquelle, Gesundheits-
zustand, Gewshnung, Tatigkeit wahrend der Ge-
rduscheinwirkung]

e Situation - an welchem Ort und zu welcher Zeit das
Gerdusch auftritt (Haufigkeit und Tageszeit des Aufire-
tens, Auffélligkeir, Ortsiiblichkeit, Informationsgehalt)'?

Gesundheitliche Auswirkungen von Lé&rm kénnen

aural (direkt) wirken und somit Gehérschaden (z.B.
Beeintréchtigung des Horvermégens, Ohrgerdusche)
herbeifihren. Die indirekte Wirkung von Lé&rm (Auswir-
kung auf den gesamten Organismus durch kérperliche
Stressreaktion) wird als extraaural bezeichnet und kann
zum Beispiel eine Erhéhung der Herzfrequenz und des
Blutdrucks, Schlafstérungen, Konzentrationsschwierigkei-
fen oder eine Minderung des psychischen und sozialen

Wohlbefindens herbeifihren.?

Wahrend aurale Wirkungen des Lérms oft einfach zu
vermeiden sind z.B. durch Einhaltung von Bestimmungen
im Rahmen des Arbeitnehmerlnnenschutzes, sind extra-
aurale Wirkungen oft schwieriger zu verhindern.

In Bezug auf Larm am Arbeitsplatz werden folgende
zwei Arten der Lérmwirkung auf den Menschen unter-
schieden:

e storender Larm - L&rm, der einen in bestimmten Réu-
men (fir bestimmte Tatigkeiten) vorgesehenen Beurtei-
lungspegel LA, Gberschreitet

 gehérgefdhrdender Larm - Larm mit individuell nicht
auszuschliePender Gehsrgefshrdung bzw. Larm mit
statistischer Relevanz fur eine Gehérgeféhrdung”

'lebensministerium, 2007
5 2 UmweltBildungs-Zentrum Steiermark
¢ Arbeitsinspektion Osterreich

BEGRIFFE

Schall: Mechanische Schwingungen (Wel-
len), die sich in einem elastischen Medium
(z.B. Luft, Wasser, Metall) ausbreiten. Das
menschliche Ohr nimmt Schwingungen im

Bereich von 16 bis 20.000 Hz (Hertz) wahr.

Dezibel (dB): Mabeinheit des Schallpegels;
logarithmische physikalische Gréfe. Ein Pegel-
unterschied von 10 dB entspricht etwa einer
Verdoppelung bzw. Halbierung der subjektiv
empfundenen Lautstarke.

Frequenz: Schwingungen pro Sekunde

Lautstarke: Intensitat der Schallempfindung
des menschlichen Ohres. Die Lautstérke héngt
von der GréBe der Luftdruckschwankungen
(also dem Schalldruck) ab: Je gréber die
Amplitude, umso lauter wird der Schall
empfunden.

Schwellenwerte

130 dB - Schmerzschwelle

90 90 dB - Kiitische Grenze fir Hérschaden

85 dB - Gehorschutz am Arbeitsplatz muss
80 verwendet werden

70 80 dB - Gehérschutz muss vom Arbeitgeber

zur Verfugung gestellt werden

60
50 50 dB - Grenzwert fiir konzentriertes Arbeiten

40

0 dB - Horschwelle

dB (A)



GESCHICHTE DES LARMSCHUTZES IN GRAZ

1967

1986
1987
1994

1996

1998

2000

2001

2001

2006

2011

2014

2017

2018

2018

StraPenverkehrslarmkarte fir Graz
im Auftrag des Landes

KFZ - Verkehrslarmkarte im Auftrag
der Stadt Graz

Punktueller Schallmesskataster

Grazer Larmkataster - Verkehr fir
das HauptstraBennetz

Pilotprojekt Lérmminderungsplan fir
das Gebiet rund um die St-Peter-
HauptstraBe

Grazer Immissionsschutzverordnung
wird beschlossen

Grazer Verkehrslarmkataster neu
- flachendeckend fir das gesamte
StraBennetz

Erarbeitung eines MaBnahmen-
kataloges zur Larmreduzierung im
Rahmen des Grazer Gesundheitsfo-
rum,/Arbeitskreis Lé&rm

Start des EU-Projekis GOAL (Ge-

sund ohne Auto und Larm)

Grazer Verkehrslarmkataster - Fort-
schreibung, Vorschau und Erstellung
flachendeckender Immissionskarten
als Basis fur die Bearbeitung ge-
maB der Umgebungslarmrichilinie

Erstellung fléchendeckender Immissi-

onskarten als Basis fir die Bearbei-
tung gemd&B der Umgebungslarm-
richtlinie laerminfo.at

Vorschau Grazer Verkehrslarmka-
taster 2016 und Einbindung in die
Umgebungslérmrichtlinie

Erstellung fléchendeckender Im-
missionskarten (Datenstand 2017)
gemdh der Umgebungslarmrichtli-
nie laerminfo.at

Veréffentlichung des Sirenenhérbar-
keitskatasters

Veréffentlichung des Grazer Ver-
kehrsl&rmkatasters 2016

Tabelle 2: Ubersicht der wichtigsten Meilensteine
zum L&rmschutz in Graz

STRATEGIEN
DER STADT GRAZ

VERMEIDEN ALS OBERSTES PRINZIP

Die oberste Strategie im Umgang mit Larm ist immer die
Vermeidung. Da eine vollstandige Vermeidung von L&rm
im st&dtischen Bereich jedoch nicht méglich ist, ist es
von grofer Bedeutung die Konflikte, welche durch Larm
entstehen, zu vermeiden. Dies kann durch unterschiedli-
che Strategien unterstitzt werden:

Rahmenbedingungen schaffen - Verordnungen,
Gesetze efc.

In Graz ist der Schutz vor Immissionen, die das ériliche
Gemeinschaftsleben beeintréichtigen, in der Grazer
Immissionsschutzverordnung (ISVO) seit 1998 geregelt.
Die Einhaltung der Zeiteinschrénkungen in Bezug auf
larmerzeugende Arbeiten und das Halten von l&rmbe-
lastigenden Tieren kann wesentlich zur Konflikisenkung
im Larmbereich beitragen. Weitere wichtige Punkte sind
im Steiermérkischen Baugesetz Abschnitt VI - Schall-
schutz geregelt.

Allgemein kénnen im Bereich Bauen durch eine vor-
ausschauende Planung Larmbelastungen vermieden
werden (siehe Seite 25).

Diese Rahmenbedingungen bilden die Grundlage fir
die Vermeidung larmbedingter Konflikte.

Information bereitstellen - Wissen, Daten und Fakten
Information kann Handlungen und Verhalten von Perso-
nen wesentlich beeinflussen.

Das Umweltamt stellt umfassende Informationen Gber
lokale Larmsituationen in der Stadt Graz in Form von
Beratungen, Messungen, Daten und Publikationen zur
Verfigung - vom Grazer Verkehrslérmkataster, tber
mobile Larmmessungen, Website, gedrucktes Infomate-
rial bis zur telefonischen Umweltberatung zu schalltech-
nischen Fragen.

Bewusstsein bilden - Projekte und Mafinahmen

Das Verhalten der Bevélkerung ist ein wesentlicher
Bereich im Umgang mit Larm. Durch Bewusstsein fir die
Auswirkungen des eigenen Handelns und Ricksichinah-
me auf die Mitmenschen, kdnnen Konfliktsituationen im
Larmbereich vermieden werden. Um die Bevélkerung fir
das Thema Larm zu sensibilisieren, werden vom Umwelt-
amt zahlreiche Bewussfseinsbildende MafBnahmen und
Projekte umgesetzt und unferstitzt.



RECHTSGRUNDLAGEN
UND RICHTIGER UM- _
GANG MIT ALLTAGSLARM

Jede menschliche Akfivitat verursacht Schall. Ob laute
Gerdusche als stérend, also als Larm empfunden wer-
den oder nicht, hangt von zahlreichen Faktoren ab.

Larm ist bereifs ein unvermeidlicher Bestandteil des
Alllagslebens geworden. Im Zusammenleben ist es
besonders bedeutend den Umgang mit nicht vermeid-
baren Larmquellen so zu gestalten, dass keine Konflikte
oder gesundheitsgeféhrdende Belastungen entstehen.

In den folgenden Kapiteln werden wesentliche Larmbe-
reiche hinsichtlich ihrer Herausforderungen und
Rohmenbedingungen erléutert.

GRAZER
IMMISSIONSSCHUTZVERORDNUNG

Der Gemeinderat Graz beschloss bereits 1998 die Ver-
ordnung zum Schutz vor Immissionen, die das ériliche
Gemeinschaftsleben beeintréchtigen (Grazer Immissi-
onsschutzverordnung - ISVO).

In § 1 der ISVO sind die Zeiten fir larmerzeugende
Arbeiten festgelegt:

Wéhrend der Zeit von 19 bis 7 Uhr, samsfags auch
von 12 bis 15 Uhr, sowie an Sonn- und Feiertagen

sind alle im Hauswesen anfallenden lérmerzeugenden
Arbeiten in Garten, Hofen und Gebduden, sowie
larmerzeugende Gartenarbeiten, mit Ausnahme solcher
auf Grinanlagen, die éffentlichen Zwecken dienen,
verboten.

Weitere Festlegungen in der ISVO gibt es zur Inbe-
triebnahme von Kraftfahrzeugen und dem Halten von
larmbelastigenden Tieren.

Eine Einhaltung der zeitlichen Bestimmungen der ISVO
bildet die Basis fir ein konflikifreies Zusammenleben in
der Stadt.




HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

FUR VERURSACHERINNEN

Viele Streitpunkte in Bezug auf Nachbarschafts-

larm kénnen durch einfache MaBnahmen gelst

werden:'

* FEinhaltung von Ruhezeiten

* Verwendung larmarmer Haushaltsgerdte

e Boxen nicht an die Wand zur Nachbarwoh-
nung héngen

e Musikzimmer schalldémmen

e Zu Festen am besten die Nachbarinnen und
Nachbarn miteinladen

* Bei unvermeidbaren larmerzeugenden Arbeiten,
betroffene Nachbarlnnen vorab informieren

FUR BETROFFENE

Gegenseitige Ricksichinahme und Toleranz ist
die Basis fir eine gute Nachbarschaft. Meist
reicht ein verninftiges Gespréch, um Unklarhei-
fen bzw. Probleme zu beseitigen.

Sollte es trotzdem zu Problemen kommen, kén-

nen Verursacherlnnen vom Umweltamt beraten
werden, sofern Name und Adresse bekannt sind.

Stadt Wien, 2019

NACHBARSCHAFTSLARM

Vor allem in der Stadt wohnen Menschen auf engem
Raum zusammen. Unterschiedliche Lebensweisen, Hob-
bys efc. verursachen verschiedene Schallereignisse, die
von Nachbarinnen und Nachbarn als stérend empfun-
den werden kénnen. Beispiele fir Nachbarschaftslérm
sind Musizieren in der Wohnung, lautes Fernsehen,
Feste, larmende Elekirogerdte.

In Zusammenhang mit Nachbarschaftslérm spielt auch
die Bausubstanz von Gebduden eine Rolle. Eventuell
kénnen Belastigungen durch bauliche Mafnahmen
behoben werden.

Exkurs: Gespréchskultur - Tipps fir das Gespréch
mit den Nachbarlnnen?

,Der Umgang mit Nachbarschaftskonflikien aufgrund von Lérm ist
nicht einfach. Das persénliche Gespréich ist immer noch eine der
besten Maglichkeiten, um Lésungen zu finden. Was gilt es jedoch
zu bedenken, wenn Sie selbst von einer Nachbarin oder einem
Nachbarmn auf |hr Verhalten angesprochen werden oder von lhnen
ein Gesprach gesucht wirde

e Richtig oder falsch? Eine Frage der Perspektive!

Sehr leicht verféingt man sich in der Diskussion, wie laut die Musik
jetzt wirklich war. Daher einfach klarstellen, dass man die Lautstérke
wohl unterschiedlich wahrgenommen hat. Die gemeinsame Suche
nach einer Lésung kann verbinden, alles andere trennt noch mehr.

e Auf den Punkt gebracht

Wenn Sie sich gestért fihlen, dann beschreiben Sie konkret wann,
wo oder wie oft es Sie gestért hat. Allgemeine Anschuldigungen mit
Jimmer” und , Gberall” fihren nur dazu, dass die oder der andere
sich angegriffen fuhlt. Vereinbaren Sie auch so konkret wie méglich,
wie sie in Zukunft miteinander umgehen wollen.

e Kreativitét ist gefragt

In einem Konflikigespréich geht es nicht darum, seinen eigenen
Standpunkt durchzusetzen, sondermn gemeinsam kreativ zu werden,
um eine Lésung zu finden, die fur beide passt.

e Der Ton macht die Musik

Wenn Sie erreichen wollen, dass die oder der andere Ihre Sicht
versteht, braucht es einen ruhigen und klaren Gespréchston. Die Ge-
sprachskultur, wie wir stehen und uns positionieren, sagt bei Weitem
mehr aus, als unsere Worte.”

“Servicebiiro zusammen>wohnen<



HUND UND HAHN

Bellen, Jaulen und Klaffen! Das ist die Sprache der
Hundel!

Die Nachbarn fuhlen sich meist durch das Bellen, vor al-
lem am Morgen, am Abend und in der Freizeit gestort.
Ob aus Angst, als Warnung oder krankheitsbeding,
aber auch aus reiner Verspieltheit oder einfach nur, um
aut sich aufmerksam zu machen - es gibt viele verschie-
dene Griinde, warum Hunde bellen.

GESETZLICHE REGELUNGEN

Grazer Immissionsschutzverordnung (ISVO) - § 3 Halten
von ldrmbeléstigenden Tieren

Wahrend der Zeit von 22 bis 7 Uhr ist in Wohngebie-
ten das Halten von Tieren, die dazu neigen, durch h&u-
fige LautauBerungen die Nachbarschaft zu belastigen,
im Freien oder in offenen Raumen verboten.

Steiermarkisches Landes-Sicherheitsgesetz § 3b (1)

Die Halterlnnen oder Verwahrerlnnen von Tieren haben
diese in einer Weise zu beaufsichtigen oder zu verwah-
ren, dass dritte Personen weder geféhrdet noch unzu-
mutbar beldsfigt werden.

Hausordnung in Wohnhausanlagen

In Hausordnungen sind oft Bestimmungen tber das Hal-
ten von Tieren zu finden. Diese Bestimmungen gelten in
der Regel fur alle Wohnungseigentimer- und Mieterln-
nen einschlieBlich der dort wohnenden Familienangeho-
rigen bzw. Mitbewohnerlnnen sowie fir Besucherlnnen.

Mietvertrag und Tierhaltung

Ist das Halten von Haustieren laut Mietvertrag nicht
erlaubt, so kann die Anschaffung eines Haustieres zu
Streitfragen bis vor das Gericht fihren. Es wird daher
empfohlen, im Bedarfsfall eine Zustimmung frihzeitig
einzuholen.

HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

FUR VERURSACHERINNEN
Bitte beachten Sie die Bestimmungen der ISVO:

* Tiere, die aufgrund haufiger LautauBerungen
z.B. Bellen, Kraghen die Nachtruhe stéren, dirfen
zwischen 22 und 7 Uhr nicht im Freien und in
offenen Réumen gehalten werden.

FUR BETROFFENE

Sollte im Gespréch mit Verursacherlnnen keine
Problemlsung fur alle gefunden werden, kann
das Umweltamt fir ein Mediationsgespréich
kontaktiert werden.



HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

FUR VERURSACHERINNEN
Bitte beachten Sie die Bestimmungen der ISVO:

Erlaubt sind larmerzeugende Gartenarbeiten an
Werktagen
*  von Montag bis Freitag von 7 bis 19 Uhr
* an Samstagen von 7 bis 12 Uhr,
sowie 15 bis 19 Uhr

FUR BETROFFENE

Mitunter ist Verursacherlnnen selbst gar nicht be-
wusst, wie stdrend Gartenarbeiten sein kdnnen.
Als erster Versuch der Probleml&sung sollte immer
das Gesprach mit dem Nachbarlnnen gesucht
werden.

Sollte es zu keiner Einigung kommen, kann

auch eine Beratung des Umweltamtes iber die
geltenden Bestimmungen in Anspruch genommen
werden.

GARTENARBEIT

Die Gartensaison beginnt im Frihjahr und dauvert bis in
den Herbst hinein. Da werden nicht nur Rasenfléchen
gemaht und Baume geschnitten, auch fir das Grillen
und das Feiern von Partys wird der eigene Grinbereich
gerne genutzt. Um die Wohnqualitét fur alle zu erhal-
fen, ist eine Vermeidung von unnétigem L&rm erstrebens-
wert.

Aufgrund der Technisierung haben bei der Gartenarbeit
die friher verwendeten Handgeréte, wie Rechen oder
Heckenschere, léngst ausgedient. Die heute verwen-
defen Gartengerdte, wie z.B. Rasenmaher, elekirische
Heckenscheren, Baum- u. Kreissagen, Hacksler, Spritz-
gerdte usw., erleichtern einerseits die Gartenarbeit,
verursachen aber andererseits viel Larm.

GESETZLICHE REGELUNGEN

Grazer Immissionsschutzverordnung (I1SVO)
larmerzeugende Gartenarbeiten werden in der Grazer
Immissionsschutzverordnung (ISVO) geregelt (siehe Sei-
te 9). Die zeiflichen Einschréinkungen in der ISVO gelten
nicht nur im hé&uslichen Bereich. Auch Dienstleistungs-
betriebe (z.B. Gebaude-Service-Firmen) diirfen nicht
auberhalb der vorgesehenen Zeiten den Rasen méhen.
Von den Einschréinkungen der ISVO ausgenommen sind
lediglich Arbeiten an Grinflachen, die éffentlichen Zwe-
cken dienen z.B. Parkanlagen, Schulen, Kindergérten.

Betriebsstéttengenehmigung nach Gewerbeordnung
(GewQ)

Am Betriebsgeldnde eines Gewerbebetriebes gelten
die in der Betriebsgenehmigung angefihriten Betriebs-
zeiten.

Verbot der Inbetriebnahme von Laubblasern

und Laubsaugern

Seit 1. Oktober 2014 ist der Betrieb von Laubblasern,
laubsaugemn sowie deren Kombigeréten aufgrund
von L&arm und Staubaufwirbelung im gesamten Grazer
Stadtgebiet ganzjghrig und zu jeder Zeit verboten.
Diese Verordnung (LGBI. 110,/2013) bildet § 4c der
Steiermarkischen Luftreinhalteverordnung. Die Zustan-
digkeit fur Konfrollen auf der Straf3e und auf privaten
liegenschaften liegt bei der Polizei. Strafen werden von
der Bezirksverwaltungsbehsrde ausgesprochen.

10



BAULARM PRIVAT

Larm ist bei Bautdtigkeiten bis zu einem gewissen Grad

unvermeidbar. Ein erhdhter Larmpegel kann sehr an den

Nerven von Anrainerlnnen und Nachbarlnnen zerren.
Larm entsteht u.a. auch durch verschiedenste Bau- und
Umbauarbeiten im Wohnbereich - da wird gebohrt,
gestemmt, geschliffen und gehémmert.

GESETZLICHE REGELUNGEN

Grazer Immissionsschutzverordnung (I1SVO)

Laut Grazer Immissionsschutzverordnung (ISVO) dirfen
larmerzeugende Hausarbeiten von Montag bis Freitag
von 7 bis 19 Uhr und Samstag von 7 bis 12 Uhr sowie
von 15 bis 19 Uhr durchgefihrt werden. Die Einschran-
kungen der ISVO im hé&uslichen Bereich gelten auch fur
Gewerbebetriebe auPerhalb des Betriebsgelandes.

In der ISVO wird auf eine demonstrative Aufzéhlung
von im Hauswesen anfallenden Arbeiten verzichtet.
Es sind vielmehr all jene l&rmerzeugenden Tétigkeiten
erfasst, die in einem Haushalt tblicherweise anfallen
kédnnen, wie:

* Staubsaugen, Wéaschewaschen, Teppichklopfen

* Klopfen, Hammern, Séigen im Rahmen héauslicher
Reparaturarbeiten

 Zerkleinern von Brennmaterial zur Beheizung der
eigenen Wohnung

e Bohr oder kleinere Stemmarbeiten usw.

Die Grazer Immissionsschutzschutzverordnung ist auf
Bautatigkeiten, die dem Steiermarkischen Baugesetz
unterliegen, nicht anzuwenden.

Steiermarkisches Baugesetz - Bautdtigkeiten

Dem Steiermarkischen Baugesetz unterliegen bewilli-
gungs- und anzeigeplflichtige, aber auch bewilligungs-
freie Bauvorhaben.

Ist auf Grund von Umbauarbeiten eine Larmbelastung

zu erwarten und keine einvernehmliche Vereinbarung

mit der Nachbarschaft tber die zeitliche Abfolge der

Umbauarbeiten méglich, so wird die schriftliche Anzei-
ge des bewilligungsfreien Bauvorhabens bei der Bau-
und Anlagenbehérde empfohlen.

HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

FUR VERURSACHERINNEN

Tipps zum Thema ,L&rm beim Bauen” findet man
im Handbuch ,Okologisch Bauen - Nachhaltig
Leben” auf der Website des Umweltamtes
umwelt.graz.at.

Die betroffenen Nachbarlnnen vor der Durchfih-
rung von Bauarbeiten persénlich oder/und durch
einen Aushang (z.B. in den Stiegenhdusern) tber
das geplante Vorhaben zu informieren, &sst
Probleme oft gar nicht entstehen.

FUR BETROFFENE

Kommt es trofz eines Gespréchs zu keiner Ruck-
sichtnahme durch Larmverursacherlnnen, kann
die verantwortliche Person von Mitarbeiterinnen
des Umweltamtes beraten werden, sofern deren
Name und Adresse bekanntgegeben werden.

LARMSCHUTZ FURS EIGENE OHR

e Obhren zuhalten, wenn die Hande frei sind.

o Abstand zur Llarmquelle vergraBern.

» Geeigneten Gehdrschuiz fur die gesamte Dau-
er der Larmeinwirkung verwenden.

e larm-Pausen machen: Ist der Larm nicht zu ver-
meiden und fehlt ein Gehorschutz, génnen Sie
sich und lhren Ohren unmittelbar danach ruhige
Erholungsphasen.

* Auf dB-Angaben und Qualitatssiegel beim
Geratekauf achten.
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HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

FUR VERURSACHERINNEN

Bitte beachten Sie die vom Enfsorger empfoh-
lenen Ruhezeiten von 19 bis 7 Uhr sowie sonn-
und feiertags ganztétig.

Gegenseitige Ricksichinahme ist die Basis fur
eine gute Nachbarschaft. Meist reicht ein ver-

ninftiges Gespréch, um Probleme zu beseitigen.

ALTGLASENTSORGUNG

In der Stadt Graz wird die Sammlung von Glasverpa-
ckungen fléchendeckend auf sffentlichem Gut und auf
privaten liegenschaften durchgefihrt.

Aut sffentlichem Gut erfolgt die Glasverpackungs-
sammlung bereits zum GroBteil mittels lérmgedammter
Hubbehdlter. Trotzdem wird die Sammlung oft als
Larmbelastigung empfunden.

Die Container werden in einen LKW mit zwei Kammern
entleert. Auch diese Enfleerung erzeugt Lérm.

GESETZLICHE REGELUNGEN

Grazer Immissionsschutzverordnung (I1SVO)
Laut ISVO sind Ruhezeiten fur larmerzeugende Tatigkei-
ten zu beachten.

Hausordnung in Wohnhausanlagen

Falls eine Hausordnung fir eine Wohnanlage vorliegt,
sind die darin enthaltenen Bestimmungen zu beachten.
Diese Bestimmungen gelten in der Regel fur alle Woh-
nungseigentimer- und Mieterlnnen einschlieBlich der
dort wohnenden Familienangehérigen bzw. Mitbewoh-
nerlnnen sowie fur Besucherlnnen.

B U NTG LAS g’fasruc;&f ﬁlﬁq @}
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ALIHE TUT UT. DARLB BITTE
ENALIRF BICH - FR T - 10 LIHA, 54, 7 - 13 UHR LMD 145 - 19 USHA. DANKE! e ﬁ
BITTE KEN EINWLUIRF AN SONN- LIND FEEERTAGENT

Abbildung 1: Einwurfzeiten auf Altglascontainern
(Foto: Austria Glas Recycling)



KINDERGERAUSCHE

Ein vieldiskutiertes Thema in der Larmdebatte ist der
Bereich der Gerduscheinwirkungen durch Kinder. Im
Steiermérkischen Baugesetz werden Kinder nicht mehr
als Larmquelle beurteilt.

Vor allem in Zusammenhang mit Mietrecht wird jedoch
weiterhin Uber das Thema diskutiert. Im Rahmen einer
von immowelt.at beauftragten Studie wurden 500 Os-
terreicherinnen zum Thema Kinderlérm befragt:
Kinderlarm in der Nachbarschaft ist fir mich ...

e willkommen: 17 Prozent
e egal, nicht weiter stérend: 30 Prozent

e etwas, was ich zu bestimmten Zeiten tolerieren muss:
41 Prozent

o stérend: 12 Prozent”

Das bedeutet, dass sich laut dieser Studie 88 Prozent
der Befragten nicht durch Kinderlérm gestort fuhlen.
Ein weiteres interessantes Ergebnis der Studie ist, dass
sich altere Menschen (60+) zu 91 Prozent nicht durch
Kinderlarm gestort fihlen.!

Auch wenn Kinder laut Steiermérkischem Baugesetz
nicht mehr als Larmquelle beurteilt werden, so gilt doch
die Aufsichtspflicht der Eltern und die damit verbundene
Eindammung von Gerduscheinwirkungen durch Kinder
auf ein zumutbares Maf.

GESETZLICHE REGELUNGEN

Steiermérkisches Baugesetz - Abstdnde

Laut Steiermérkischen Baugesefz § 13 - Absténde
werden Kinder seit 2014 nicht mehr als Larmquelle
beurteilt:

o Absatz (12): Lasst der Verwendungszweck von bauli-
chen Anlagen eine unzumutbare oder das ortsibliche
AusmaB ibersteigende Beléstigung oder Gesundheits-
gefshrdung der Nachbarn erwarten oder ist dies zum
Schutz des Ortsbildes erforderlich, hat die Behorde
grébere Absténde vorzuschreiben. Zu den unzumut-
baren oder das ortsibliche AusmaP ibersteigenden
Belastigungen oder Gesundheitsgeftéthrdungen zahlen
iedenfalls nicht Gerguscheinwirkungen von Kinderspiel-
platzen, Kinderbetreuungseinrichtungen, Schulen fur
Schulpflichtige oder éhnlichen Anlagen.

"Immowelt AG, 2018

HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

FUR VERURSACHERINNEN

Eltern kénnen zum friedvollen Zusammenleben
beitragen, indem sie darauf achten, dass ldrmen-
de Aktivitaten ihrer Kinder nur in einem zumutbo-
ren AusmaB und angepasst an in Hausordnung
efc. festgelegten Ruhezeiten staftfinden.

FUR BETROFFENE

Toleranz und Versténdnis gegeniber dem kind-
lichen Bedirhnis nach Spiel und Bewegung im
Rahmen von gewissen Uhrzeiten kann zur Nicht-
Entstehung des Streitfalls Kinderlérm beitragen.

Kommunikation und Aufeinander-Zugehen sind
wahrscheinlich die beste Losung, um einen pas-
senden Mittelweg zu finden.
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FLUGLARM

Flugh&fen verursachen durch ihre Emissionen

in der Umgebung luft- und l&érmbedingte Belas-
tungen. Fluglérm wird hauptséchlich beim Star-

ten, bei der landung und beim Uberfliegen in
geringer Héhe am lautesten wahrgenommen.

Belastungen durch Fluglarm sind in der Stadt
Graz durch die Hauptanflugrichtung aus
Suden relativ gering. Im Rahmen von wetter-
bedingten Ausnahmen (Wind aus sidlicher
Richtung) kénnen Flugzeuge aus Sicherheifs-
grinden ausschlieBlich nach Siden starten
und von Norden (Anflug tber das Stadige-
biet) landen.

Zusteindig fur den steirischen Fluglarm ist das
Land Steiermark

Abteilung 15 - Energie, Wohnbau und Technik
Landhausgasse 7, 8010 Graz

Telefon: +43 316 8772823

E-Mail: abteilung15@stmk.gv.at,

Internet: verwaltung.steiermark.at

SCHIENENVERKEHRSLARM

Ebenso wie Flughafen verursachen Bahnstre-
cken larmbedingte Belastungen. Die wichtigs-
ten MaPnahmen zum Schutz vor Schienenver-

kehrslarm sind Schallschutzwénde und fenster.

Wesentliche Informationen und Bestimmungen
zum Thema sind im Umgebungslarm-Akii-
onsplan Osterreich 2018 / Teil 11 sowie in
der Schienenverkehr-l&rmkarte 2017 auf der
Website des Bundesministeriums fir Nachhal-

tigkeit und Tourismus laerminfo.at festgehalten.

VERKEHRSLARM

Verkehrslérm wird laut Mikrozensuserhebung zur
allgemeinen Umweltqualitat 2015 zu 49,5 Prozent

als Ursache fur Larmstérungen genannt. Unterschieden
werden bei Verkehrslarm die Bereiche Strafde (Pkw, Lkw,
Busse, einspurige Kfz), Schiene und Flugverkehr, wobei
fir Graz in erster Linie der Strafdenverkehrslarm als
Verursacher anzufthren ist.

STRASSENLARM

Um den Larm durch StraBenverkehr maglichst gering

zu halten, wurde in Graz bereits 2003 eine flachende-
ckende Geschwindigkeitsbegrenzung auf Tempo 30 mit
Ausnahme von VorrangstraPen beschlossen und 2017
erneuert. Somit gibt es rund 800 km GemeindestraB3en
im Tempo 30 km/h-Netz und 200 km im Tempo 50
km/h-Netz.'

Regelmé&Bige Erhebungen zum Verkehrslarm in Graz
werden im Grazer Verkehrslarmkataster festgehalten
(siehe Seite 21). Die Schwellenwerte fir Aktionsplanun-
gen nach Bundes-Umgebungslérmschutzverordnung lie-
gen bei StraBenverkehr bei 60 dB fir den Tag-Abend-
Nacht und 50 dB beim Nacht-L&rmindex.

GESETZLICHE REGELUNGEN

* Bundes-Umgebungslarmschutzgesetz,
BGBI. I Nr. 60/2005 (Bundes-LarmG)

* Bundes-Umgebungslérmschutzverordnung,
BGBI. Il Nr. 144 /2006 (Bundes-LarmV)

* Steiermarkisches Landes-StraBenumgebungslérm-
schutzgesetz 2007, LGBI. Nr. 56,/2007 idF LGBI. Nr.
49,/2010

* 4. Steiermérkische Umgebungslérmschutzverordnung
5. LGBI. Nr. 50,2008

Weder durch die angefihrien Gesetzesmaterien und
Richtlinien noch durch die strategischen L&rmkarten und
Konflikipléne werden subjektive Rechte begrindet.

" Amt der Steiermarkischen Landesregierung 2018



VERANSTALTUNGEN

Das Thema Veranstaltungen bildet ein Spannungs-

feld. Einerseits soll die Stadt Graz belebt werden und
viele Menschen schétzen das Unterhaltungsangebot
durch diverse Veranstaltungen. Andererseits gilt es, die
Wohnqualitét in der Stadt zu bewahren und belastende
Einflusse durch L&rm gering zu halten.

Neben vorbeugenden MaBnahmen wie zum Beispiel
einer vorausschauenden Stadtplanung, sollen bestehen-
de Problembereiche durch Einhaltung von Grenzwerten
maglichst geringgehalten werden.

GESETZLICHE REGELUNGEN

Richtlinie des Gemeinderates der Landeshauptstadt Graz -
Veranstaltungen auf den &ffentlichen Fléchen.

In der Richtlinie des Gemeinderates der Landeshaupt
stadt Graz vom 15. November 2007, fur die Erteilung
der Zustimmung zur Durchfthrung von Veranstaltungen
auf den offentlichen Flachen, ist der Bereich Larmbe-
grenzung folgendermafen definiert:

* Veranstalterlnnen haben die Verpflichtung, vor Beginn
der Veranstaltung, insbesondere bei Musikdarbietun-
gen, im Rahmen der Einstellung von Verstarkeranlagen
(Soundcheck] eine Schallmessung am Referenzpunkt
(Publikumsbereich, Mischpult) hinsichtlich der festgeleg-
fen Larmbegrenzung vorzunehmen.

* Wahrend der Veranstaliung erfolgen Schallkontrollmes-
sungen. Dariber wird ein Schallmessprotokoll verfasst
und dem/der Veranstalterln zur Kenntnis gebracht.
Das Ergebnis der Larmmessung ist dem/der Veranstal-
terln jedenfalls mitzuteilen.

Veranstaltungen, deren Abhaltung keinen tbermafi-
gen Larm erwarten lassen (z.B. Veranstaltungen ohne
Verwendung von Verstérkern), mussen keiner Schall-
messung unterzogen werden.

* Die Kosten fur die Schallmessung sind grundsatzlich
von Veranstalterlnnen zu tragen. Im Falle der Einhaltung
der vorgeschriebenen Schallpegelobergrenze sind die
Kosten fur die Larmmessung zu erlassen.

* larmerzeugende Auf- und Abbauarbeiten dirfen
grundséizlich nur in der Zeit zwischen 6 und 23 Uhr
erfolgen; sofern keine abweichenden Vorschreibungen
zur Verringerung von Verkehrsbehinderungen durch die
bewilligende Stelle erfolgt sind.

ockiado®e.com
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Steiermdrkisches Veranstaltungsgesetz 2012
Grundsaizliche Bestimmungen zur Abhaltung
von Veranstaltungen sind im Steiermarkischen
Veransfaltungsgesetz geregelt, wobei der Begriff
Veransfaltung folgendermafBen definiert ist: Un-
ternehmungen, Ereignisse oder Zusammenkinfte,
die der Unterhaltung, Belustigung oder Erfiichti-
gung der Teilnehmerlnnen dienen.

Larmschutzrichtlinie fir Veranstaltungen

Die Larmschutzrichtlinie fur Veranstaltungen wur-
de vom Forum Schall erarbeitet und durch das
Umweltbundesamt versffentlicht. Sie soll Behor-
denvertreterinnen, Kommunen sowie Verantwort-
liche bei der Planung und Genehmigung von
Veransfaltungen unterstitzen.

HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

FUR VERANSTALTERINNEN

Bereits bei der Bewilligung einer Veransfaltung
durch das Veranstaltungsreferat werden Aufla-
gen zum Thema L&rmschutz der Nachbarschaft
vorgeschrieben z.B. Dauver der Veranstaltung.

Referat fir Veranstaltungen
Europaplatz 20, 8020 Graz
Tel: +43 316 872-5970

E-Mail: veranstaltungen@stadt.graz.af

Veranstfalterlnnen kénnen durch ein professionel-
les Larmmonitoring wahrend der Veranstaltung
und situativ angepasstes Reagieren auf Uber-
schreitungen die Belastung fur Bewohnerlnnen
in unmittelbarer Nachbarschaft gering halten.
Ebenso kénnen ausfihrliche Informationen fur
die Bevélkerung im Vorfeld von Veranstaltun-
gen zusdizlich zum gegenseitigen Versténdnis
beitragen.

FUR BESUCHERINNEN
 Zur lautsprecheranlage Abstand halten.
* Gehorschutzpfropfen verwenden.

* Nach lauten Veranstaltungen den Ohren eine
Pause génnen und einen ruhigen Platz
aufsuchen.
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GESETZLICHE REGELUNGEN

Gewerbeordnung

,Gemdh der Gewerbeordnung BGBI. NIr.
1994,/194 idgF darf eine Befriebsanlage nur ge-
nehmigt werden, wenn der Betriebslérm die Nach-
barlnnen weder in ihrer Gesundheit geféthrdet noch
unzumutbar bel&stigt.

Die Grenzen der Zumutbarkeit werden im Einzelfall
gesondert festgelegt, dazu werden zuséizlich zu den
relevanten Gesetzen und Verordnungen auch
ONORMEN und die Richtlinien des Osterreichi-
schen Arbeitsringes fir Larmbekampfung (OAL)
und des Umweltbundesamtes (UBA) auf fachli-
cher Ebene herangezogen.”'

Bei Gewerbeldrm ist die Zumutbarkeit anhand
der Veranderung der tatséchlichen érilichen
Verhdltnisse zu beurteilen.

HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

FUR VERURSACHERINNEN

Inhaberlnnen von Gastgérten kénnen selber
dazu beitragen, angrenzende Nachbarlnnen
nicht im UbermaB zu belasten. Zum Beispiel
durch die Regelung von Hintergrundmusik (laute
Musik erfordert eine hdhere Gespréchslautstérke
und umgekehrt).

Wichtig ist fir Gewerbetreibende ebenso die
Beachtung der Umgebungssituation (Was be-
findet sich in der unmittelbaren Nachbarschaft?
Betriebsstatten? Wohnfunktion?@).

FUR BETROFFENE

Gewerbliche Betriebsanlagen dirfen in der
Regel nur mit Genehmigung der Gewerbebehdr-
de betrieben werden, aber auch die Anderung
einer Anlage ist meist genehmigungspflichtig; im
Genehmigungsverfahren haben Nachbarlnnen
Parteistellung.?

12 Lebensministerium, 2007

GEWERBELARM

In Industrie- und Gewerbebetrieben entstehen im Rah-
men der Tatigkeiten Schallemissionen bzw. Larm. Die
Auswirkungen des Larms betreffen einerseits Arbeineh-
merlnnen (geregelt durch die Verordnung tber den
Schutz von Arbeitnehmerlnnen vor der Geféhrdung
durch Léarm und Vibrationen - VOLV) und andererseits
die Umgebung des Betfriebes.

Da vor allem in Stadten eine klare Trennung zwischen
Wohngegenden und Gewerbebetrieben nicht immer
maglich isf, muss die Problematik, bestehende Betrie-
be zu erhalten und gleichzeitig die Wohnqualitét zu
gewdhrleisten, gelsst werden.

GASTGARTEN

Auch fir Gastgérten gelten die Bestimmungen der
Gewerbeordnung. Bei bereits bestehenden Bescheiden
wird die Llarmbelastung anhand der Gesundheitsgeféhr-
dung beurteilt, wahrend bei neuen Genehmigungen die
Unzumutbarkeit als Grenze gilt. Dies macht eine Beurtei-
lung der L&armsituation je nach Einzelfall notwendig.
Gemessen wird die Belastung am n&hesten Wohnraum-
fenster zum Gastgarten.

Larm durch rauchende Géste vor einem Lokal
Grundsaizlich sind Larmbeldstigungen der Rauche-
rinnen vor den Lokalen nach dem Steiermérkischen
Landessicherheitsgesetz zu ahnden. Anzeigen wegen
ungebihrlichen Larmbel&stigungen kénnen in den
Nachtstunden bei der Polizei eingebracht werden. Der
Anrainerlnnenschutz vor Larm durch gewerbliche Be-
friebsanlagen unterliegt der Gewerbeordnung und wird
in Graz von der Bau- und Anlagenbehérde geprift.

Larmbelastigungen durch rauchende Gaste kénnen
auch dem/der Gastgewerbetreibenden zugerechnet
werden, wenn z.B. eine Atfrakfivierung der Raucher-
Innenplétze erfolgt. Somit stellen diese einen Teil der
Befriebsanlage dar und sind gewerbebehardlich zu
genehmigen. Es gilt jedoch, dass ein Roucherlnnenbe-
reich nur dann genehmigungsfahig ist, wenn es durch
die Raucherlnnen zu keiner ungebihrlichen Belastigung
(durch Larm bzw. Rauch) der Nachbarschaft kommt.



BAULARM GEWERBLICH

In der Stadt Graz werden in der warmen Jahreszeit
verstarkt Bautétigkeiten (Ausbau von Versorgungslei-
tungen, StraBenerhaltung, Schienenarbeiten, Neu- und
Umbau bzw. Sanierung von Hausern und Wohnungen)
durchgefihrt, durch welche Larm entsteht.

Fir die Entwicklung und den Erhalt einer Stadt sind
Bautdtigkeiten unumgdnglich. Diese sind in der Regel
mit l&rmerzeugenden Arbeiten verbunden. Bei der
Einrichtung von Baustellen ist auf eine geringstmagliche
Larmbelastigung fur die Nachbarschaft zu achten.

GESETZLICHE REGELUNGEN

Der Gesetzgeber hat zum Schutz vor Lérmimmissionen
verschiedene Gesetze und Verordnungen zu erlassen.

Steiermarkisches Baugesetz

Bewilligungs- und anzeigepflichtige Bauvorhaben unter-
liegen dem Steiermarkischen Baugesetz.

Die Bau- und Anlagenbehérde der Stadt tberwacht
die Baustellentatigkeiten in Graz. Eine Regelung von
l&érmerzeugenden Arbeiten ist nur mehr tber Auflagen
im Baubescheid maglich. Daher sollten bereits bei der
Bescheiderstellung entsprechende Auflagen zum Schutz
der Nachbarschaft, z.B. die Betriebszeiten einer Bau-
stelle betreffend, festgehalten werden. Im Regelfall ist
dies der Tageszeitraum von 6 bis 19 Uhr. In begrinde-
ten Ausnahmeféllen kann die berechtigte Durchfohrung
von Nachtarbeiten erforderlich sein.

Die Baubeh&rde ahndet auch Verstéhe gegen geltende
Bestimmungen, die im Rahmen kleinerer, nicht bewilli-
gungspflichtiger Bau- bzw. Umbauarbeiten aufireten

- auch solche, die ohne Firmen ausschlieBlich privat
durchgefihrt werden.

Auf Antrag durch die Baubehsrde stellt das Umweltamt
einen fachlichen Amissachversténdigen auf dem Gebiet
des Llarmschutzes.

Die Grazer Immissionsschutzschutzverordnung ist auf
Bautdtigkeiten, die dem Steiermérkischen Baugesefz
unterliegen, nicht anzuwenden.

HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

FUR VERURSACHERINNEN

Es ist empfehlenswert, vor der Durchfihrung
von Bauarbeiten, bei welchen grofere
Larmemissionen zu erwarten sind, betroffene
Anrainerlnnen durch einen Aushang (z.B. in
den Stiegenhdusern) zu verstandigen.

Cleichzeitig sollte eine vorbeugende schriftli-
che Information an das zusténdige Wachzim-
mer ergehen.

Eine Kopie der Information kann auch an
das Grazer Umweltamt (als Vorinformation
fur eventuelle Umweltbeschwerden) per Post
oder E-Mail unter umweltamt@stadt.graz.at
weitergeleitet werden.

Die Bauleitung vor Ort weif am besten
Bescheid, wann welche Arbeiten zu erledigen
sind und wann es eventuell zu erhohten Belas-
tungen kommen kann. Unangenehme
Situationen bzw. Streitigkeiten kénnten do-
durch eventuell gemildert oder vielleicht sogar
zur Génze verhindert werden.

Eine Larmentwicklung, auf die man vorbe-
reifet isf, wird allgemein als weniger stérend
empfunden!



HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

FUR VERURSACHERINNEN

Eine Beachtung von LarmschutzmaBBnahmen emp-

fiehlt sich bereits beim Kauf von Warmepumpen.
Nachtragliche MaBnahmen kénnen oft erheblich
teurer werden.

Folgende Aspekte sind bei der Installation der
Warmepumpe zu beachten:

* fachgemaber Einbau

* nicht beim l&rmschutz sparen, z.B. nicht auf
empfohlene Einhausungen verzichten

* auf die Dezibelangaben des Fabrikats achten

o Aufstellort:
Generell gilt, dass man mit einer Aufstellung
nah an der Grundsticksgrenze bzw. nah am
Nachbarhaus Gefahr lauft, die Grenzwerte
nicht einzuhalten. Daher sollle man von vornhe-
rein alternative Aufstellorte fur die Anlageteile
im Freien in Betracht ziehen und auch andere
Parameter wie den Einfluss von refleklierenden
Gebaudeteilen nahe dem Aufstellort, die Bau-
form der Anlage (Stichwort: Richtwirkungen) und
die Eigenheiten des Betriebsgeréuschs in die
Planung mit einbeziehen.

Einfache SchallschutzmaBnahmen:’
* Schalldampfer in den Luftkanglen

* Ventilatoren mit geringerer Geschwindigkeit sind
leiser

* Rohrleitungen und Kandle isolieren od. einkap-
seln

o Schallschirme verwenden
¢ Bleche entdrdhnen

o Gerdt kapseln oder einhausen

FUR BETROFFENE

Ist eine Wéarmepumpe bereits in Betrieb, emp-
fiehlt sich als Erstes ein Gesprach mit den Nach-
barlnnen. Eventuell besteht noch die Maglichkeit
einfacher baulicher MaBnahmen.

Wird keine Losung gefunden, kann das Umwelt-
amt fir eine Beratung kontaktiert werden.

WARMEPUMPEN

Ein in den letzten Jahren immer brisanter werdendes
Diskussionsthema sind Warmepumpen. Menschen
fohlen sich zunehmend durch die Schallemissionen von
Warmepumpen belastigt. Verantwortlich dafir sind
die niederfrequenten Gerduschemissionen, die oft als
,Brummen” wahrgenommen werden.

Betroffen sind davon nicht nur Nachbarlnnen, auch
Besitzerlnnen von Warmepumpen sollten sich mit der
Larmwirkung der Geréte im Vorhinein auseinander-
sefzen.

Die Hauptverursacher von Larm bei LuftWarmepumpen
sind:'

* Ventilator (Ansaugen der AuBenluft)

e Verdichter

* Rohrleitungen

o Luftkandle

* schwingende Verkleidungen

GESETZLICHE REGELUNGEN

Steiermarkisches Baugesetz

8§ 79 Hausfechnische Anlagen

Benutzerlnnen und Nachbarlnnen dirfen durch Schall
und Erschitterungen nicht in ihrer Gesundheit geféhrdet
oder unzumutbar bel&stigt werden.

Nach §20 BauG kann unter anderem die ortsfes-

te Aufstellung einer Wéarmepumpe erfolgen, wenn

der fur die jeweilige Widmung nach dem demFléchen-
widmungsplan festgelegte zulassige Planungsbasispe-
gel an den relevanten Grundgrenzen eingehalten wird.

Planungsbasispegel an der Grundgrenze (ONORM S 5021)

Tag/Abend/Nacht in dB
(A-bewertet)

Reines Wohngebiet ,WR" 40/35/30
Allgemeines Wohngebiet ,\WWA" 45/40/35
Kerngebiet ,KG" 50/45,/40

Tabelle 3: Planungsbasispegel fir Wérmepumpen

'Bayrisches Landesamt fuir Umwelt, 2018



FEUERWERKE

Feuerwerke erfreven sich groPer Beliebtheit. Zu Silves-
ter oder zu anderen Feierlichkeiten lassen sich viele
Menschen ein schénes Feuerwerk nicht entgehen.
,Trotzdem kann ein Feuerwerk auch gesundheitliche Schaden
mit sich bringen - vor allem fur unsere Ohren.
Schalldruckpegel von Feuerwerken erreichen enorme Werte
(Uber 100 dB(A)). Ab 120 dB(A] empfinden Menschen

den Larm (Knall) als unertréiglich laut und dieser Wert gilt als
Schmerzgrenze. Schon bei kurzzeitiger Einwirkung kénnen
Gehsrschaden entstehen.

Knallartikel kénnen im unmittelbaren Nahbereich Schalldri-
cke in der Intensitat von Schusswaffen erreichen!.”!

GESETZLICHE REGELUNGEN

Pyrotechnikgesetz
Im Pyrotechnikgesetz sind verschiedene Bestimmungen
zum Thema L&rm enthalten (Auszug):
§ 11 - Kategorisierung der Feuerwerkskérper (F1- F4)
§ 28 - Besitz und Verwendung pyrotechnischer Gegen-
sténde und Sétze
§ 29 - Ballerschieben (ist nur aufgrund einer
besonderen Bewilligung gestattet)
§ 38 - Verwendung an bestimmten Orten
(1) Verwendung der klassischen Silvesterrakete
(Kategorie F2) istim Ortsgebiet verboten.
(2) Die Verwendung pyrotechnischer Gegenstén-
de und Satze innerhalb und in unmittelbarer Néhe
von Kirchen, Gotteshdusern, Krankenanstalten,
Kinder-, Alters- und Erholungsheimen sowie Tierhei-
men und Tiergdrten ist verboten.

HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

FUR VERURSACHERINNEN

Halten Sie sich an die Bestimmungen des Pyrotechnik-
gesetzes.

FUR BETROFFENE / ZUSCHAUERINNEN

e Verwenden Sie gegebenenfalls einen Hérschutz.
e Halten Sie Sicherheitsabstand.

'Umwelt-Bildungs-Zentrum Steiermark, 2015

EXKURS: SCHIESSANLAGE FELIFERHOF GRAZ

Die SchieBanlage Feliferhof in Graz wird vom
Bundesheer und von der Polizei fir SchieB-
bungen genutzt und biefet die M&glichkeit
einer professionellen Ausbildung und eines
taglichen Trainings fur die Soldatinnen und
Soldaten.

GemaB Angaben des Militarkommandos
Steiermark sind fir den SchieBplatz Feliferhof
folgende SchieBzeiten genehmigt:

* Montag bis Donnerstag von 8 bis 22 Uhr
e Freitag von 8 bis 17 Uhr

Dank der guten Zusammenarbeit mit dem Mi-
litirkommando Steiermark Ost kénnen die ge-
planten Akfivitaten in Form eines SchiePplans
inklusive voraussichtlicher Larmbelastungen auf
umwelt.graz.at als Download zur Verfiigung
gestellt werden.
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LEISTUNGEN DER STADT

Das Umweltamt der Stadt Graz ist fir larmgeplagte
aber auch interessierte Birgerlnnen eine Anlaufstelle
zum Thema L&arm. Die Mitarbeiterlnnen des Referats fur
Larmbek&mpfung und Schallschutz geben im Rahmen
von Projekten, telefonischen und persénlichen Beratun-
gen Auskunft zu den Themen:

* larmbelastung im Grazer Stadtgebiet

* Tipps zum Umgang mit Larm

Erweitert wird das Angebot durch Informationsmaterial
zu unferschiedlichen L&rmthemen und die im Anschluss
beschriebenen Projekte und Mafnahmen.

LARMGUTACHTEN

Larmgutachten erfolgen in Form von schalltechnischen
und ablufftechnischen Stellungnahmen, welche durch
die Amtssachverstandigen im Umweltamt, im Auftrag
der Bau- und Anlagenbehsrde im Zuge von gewerbe-
und baurechtlichen Verfahren, erstellt werden.

Konkrefe Projekte werden Gberprift und auf die schall-
technischen Auswirkungen der unmittelbaren Umwelt-
situation beurteilt. Fir die Bestimmungen der orilichen
Situation sind gegebenenfalls Vor-Ort-Messungen der
Umgebungslérmsituation erforderlich. Die Ergebnisse
werden an die Behorde als Grundlage und Beweismit-
tel im jeweiligen Genehmigungsverfohren fur das Projekt
ibermittelt.

Die Beurtfeilung erfolgt durch die neutralen Amtssach-
verstandigen auf die jeweils unginstigste Situation. Die
Wirkung von SchallschutzmaBnahmen kann bereits vor
Realisierung des Projektes in Berechnungsmodellen
simuliert werden.

Larmbelastungen kénnen so frihzeitig und méglichst
weitgehend verhindert und Nachbarstreitigkeiten im
Konsens geldst werden.

Die Anzahl der Anfragen fur schalltechnische Beur-
teilungen im Umweltamt ist laut Statistik kontinuierlich
steigend.

2014 2015 2016 2017 2018 2019
267 282 281 390 530 510

Tabelle 3: Anzahl der immissionstechnischen Gutachten des

Grazer Umweltamts
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HORBARKEITSKATASTER FUR
ZIVILSCHUTZSIRENEN

Zivilschutzsirenen haben die Aufgabe, im Falle einer
sich anbahnenden Gefahr oder akiuell eingetretenen
Katastrophe die Bevélkerung zu warnen bzw. zu
alarmieren. Um dieser Aufgabe nachzukommen, wird
auch im Stadtgebiet von Graz ein dichtes Nefz von
Zivilschutzsirenen durch die Abteilung fur Katastrophen-
schutz und Feuerwehr betrieben.

Sirenen kénnen allerdings nur dann warnen, wenn

sie auch gehért werden. Um diese Horbarkeit, die im
stadtischen Raum vor allem durch Verkehrslarm beein-
flusst wird, zu Gberprifen und in weiterer Folge auch
zu gewdhrleisten, wurde ein Horbarkeitskataster for
Zivilschutzsirenen erstellt, mit welchem die Intensitat als
auch die Reichweite der einzelnen Sirenen dargestellt
werden kann.

-

Abbildung 2: Hérbarkeit der Sirenensignale im Tageszeit-
raum unter Beriicksichtigung des Verkehrslarms, Quelle: Stadt
Graz Umweltamt
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VERKEHRSLARMKATASTER

Der Verkehrslarm trégt in Ballungsraumen etwa
70 bis 80 Prozent zur Larmbelastung der Be-
wohnerlnnen bei. Die erste Larmkarte fir einen
Innenstadtbereich in Graz wurde bereits 1967
und der aktuelle Bericht zum Verkehrslarmkatas-
ter Graz 2016 erstellt.

Die digital erfassten Daten stehen fur alle Grazer
Strafen, welche durch offentlichen Verkehr oder
motorisierten Individualverkehr genutzt werden, in
Form einer sirategischen Larmkarte (derzeit noch
aus 201 1) unter umwelt.graz.at zur Verfigung.

Die Larmbelastungen werden entsprechend
aktueller Berechnungsvorschriften als LAeg, 1*
ermittelt. Fur die Beurteilung an Geb&udekanten
ist eine entsprechende Immissionsberechnung
durchzufihren.

Die Léarmemissionen der Strafe sind sowohl fur
den Tageszeitraum (6 bis 22 Uhr) als auch den
Nachtzeitraum (22 bis 6 Uhr) angefihrt.

Die, aus dem Verkehrslarmkataster errechnete,
strategische Larmkarte (laerminfo.at) ist eine we-
sentliche Grundlage fir die Stadtentwicklung und
die Erarbeitung never MaPnahmen zur Larmmin-
derung. Die Aktudlisierung des Verkehrslérmkato-
sters und der Berechnungen ist in 5 Jahresabstéin-
den vorgesehen.

* LAeq, 1- Die Schallemission wird als der vom Verkehr auf
einer langen, geraden StraBe verursachten, A-bewerfeten
dquivalente Daverschallpegel beschrieben. Der Abstand
zur Emissionslinie befragt einen Meter.)
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SOUNDLEVEL.ONLINE

Soundlevel.Online ist ein mobil einsetzbares
schalltechnisches Messsystem basierend auf
professionellen Messgerdten mit automati-

scher Ubertragung der gemessenen Daten

und anschlieBender Visualisierung im Internet.
Die Schallpegelverlaufe (inkl. meteorologische
Daten der Wetterstation und Ubersichtsfotos des
Veranstaltungsplatzes) verschiedener Messstellen
in Graz kénnen online als Zeitverlauf und als
Tagesganglinie abgefragt werden. Der Zugriff
auf beendete Messungen ist ebenso maglich.

Das Messsystem wird an verschiedenen Gra-
zer Platzen eingesetzt und wurde urspriinglich
zur Uberwachung von Veranstaltungen auf
schalltechnische Grenzwerte konzipiert. Prin-
zipiell kann das System Soundlevel.Online
neben der Veranstaltungsiberwachung auch
fur Verkehrslarmmessungen, Baustelleniberwa-
chungen usw. eingesetzt werden. Bei Einsatz von
mehreren Stationen kénnfen auch groPraumige
Schallausbreitungen erfasst und einer Quelle
zugeordnet werden.

Vorteile des Systems:

* Soundlevel.Online verwendet professionelle
eichfahige Schallmessgerate.

* Die Energieversorgung ist von Frihjahr bis
Herbst tber Solarmodule méglich.

o Steht eine kostenginstige Verbindung ins
Internet zur Verfigung oder ist der Einsatz nur
fur eine beschrankte Zeit geplant, kénnen alle

Messdaten automatisch Gbertragen werden. Bei

nicht vorhandener Internetverbindung kénnen
die infern gespeicherten Daten manuell in die
Online-Datenbank tbertragen werden.

e Vor Ort ist nur die Messstation erforderlich,
die Datenaufbereitung und Darstellung kann
fir samtliche Messstationen ber einen zentral
gewarteten Server erfolgen.

MESSBERICHTE

Neben den automatisch generierten Berichten tber
Schallpegelverléufe durch Soundlevel.Online werden
vom Umweltamt umfassende Messberichte abge-
grenzter Veranstaliungen erstellt. Die Rickmeldung der
Larmsituation an die Beharde erfolgt aufgrund dieser
Berichte. Sie enthalten defaillierte Darstellungen der
Messsituation und -ergebnisse.

Beispiele fir solche Messung der &rilichen Schallimmis-
sionen sind:

* NUKE Festivals am Messegeldnde Graz

* Nochbarschaftsbereich des Augartens [Augartenfest
2015)

* Nachbarschaftsbereich des UNI Sportzentrum Rosen-
hain (USI-Fest 2014)

* Electric Nation am Messegeldnde Graz 2019

Abbildung 3: Beispiel fur eine Darstellung eines Messpunktes
im Rahmen von Messberichten (Frequenzanalyse und Bild-
dokumentation des Messpunkies)
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GRAZER HORGANG
Akustische Eindriicke einer Stadt kénnen vieles mit sich LARMRECHNER
bringen - Genuss, Larm, Enfspannung, Stress, Kommuni-
kation, Orientierung und einiges mehr. Basierend auf dem Verkehrslarmkataster wurde
vom Referat fir Larmschutz der ,Larmrechner
Gerade in einer Stadt wie Graz schenkt uns die StraPe” entwickelt. Dies ist ein Programm zur
Klangvielfalt unverkennbare und einmalige Eindriicke. Simulation der Wirkung von Larmschutzwén-
Um die Stadt auch hérbar zu machen, wurden an den bzw. der Berechnung einer vereinfachten
verschiedenen Stellen der Stadt Media- und Audioda- Schallausbreitung. In Zusammenarbeit mit dem
teien aufgenommen, die diese Vielfalt erlebbar machen. Lebensministerium wurde dieser Rechner weiter-
Gemeinsam mit einem Bild, einem Stadiplanausschnitt entwickelt.

und einer kurzen Beschreibung des Standortes werden
diese Eindriicke auf der Website des Umweltamtes
umwelt.graz.at zur Verfigung gestellt.
LARM MACHT KRANK

Zusatzlich gibt es einen Folder, der Besucherlnnen und

Bewohnerlnnen von Graz animieren soll, sich auf einen JLarm macht krank” ist ein Bewusstseinsbil-
besonderen Stadtrundgang - den Grazer Hérgang - dungsprojekt das vom Umwelt-Bildungs-Zentrum
einzulassen. Steiermark im Auftrag von Land Steiermark und

dem Grazer Umweltamt durchgefihrt wird.

Der Schwerpunkt liegt in der Verbesserung der
Larmsituation in Klassenzimmern. Weiters soll das
Projekt zur Sensibilisierung der Larmproblematik
in der Bevslkerung beitragen, insbesondere
durch Aufklarung der Jugend iber die Auswirkun-
gen einer Ubermabigen (Musik-|larmbelastung
und die préventiven Méglichkeiten zum Schutz
der Ohren.'

Grazer HErGang

Neben Aktionstagen in Schulen und fur Lehr-

personen kénnen im Rahmen des Projekfes ein

® | Bt 25 IGE g Larm-Praxiskoffer-Set und weitere Praxismateria-
S A lien geliehen werden. AuBerdem stehen auf der

T K g Website larmmachtkrank.at zahlreiche Informati-
. L Lo i v .
it '!_;; Y onen zur Verfigung.
= R Eine weitere Aktion im Rahmen von ,L&rm macht
¢ ; =S krank” ist die Teilnahme am infernationalen ,Tag
gegen Larm”, an dem sich die Grazer Bevolke-
Abbildung 4: Webdarstellung des Grazer Hérgangs rung an verschiedenen Informationssténden in

der Stadt zum Thema Larm informieren kann.

"Umwelt-Bildungs-Zentrum Steiermark
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SELBSTSCHUTZ

SCHUTZ FUR DAS EIGENE OHR

Geeigneten Gehdrschutz verwenden

Bei unvermeidbaren Larmsituationen empfiehlt es sich fir
die gesamte Daver der Larmeinwirkung (z.B. Konzert-
besuche, beim Arbeiten mit lauten Maschinen) einen
geeignefen Gehdrschutz zu verwenden.

Larm-Pausen

Ist man langere Zeit einer gréBeren Larmeinwirkung
ausgesetzt, fut es dem Gehér gut, danach eine Pause
zu machen.

Musik im Ohr

Beim Haren mit Kopthérern sollte man auf die Lautstérke
und ansonsten auf die Daver achten (fur Kinder gibt

es spezielle Kopthérer, die automatisch die Dezibel
begrenzen).

Leiser horen
Gerade wo die Lautstarke selbst geregelt werden kann,
empfiehlt es sich, leiser zu stellen.

Abstand vergréfBern

Wenn méglich den Abstand zur Larmquelle vergroBermn
z.B. beim Konzertbesuch nicht direkt vor den Boxen
stehen.

dB-Angaben und Qualitétssiegel

Beim Einkauf von Geréten auf dB-Angaben und
Qualitatssiegel achten.
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SELBSTGEMACHTE RUHE

Auch in der Stadt finden sich Orte der Stille, an denen
man entspannen und abschalten, einfach zur Ruhe
kommen kann.

Ruhe in der Stadt findet man zum Beispiel in:
* Kirchen

* Waldern

* Parks

¢ |nnenhofen

RUCKSICHT

Jeder kann zum Larmschutz beitragen, und zwar durch:

e Riicksichtnahme: Verursachen Sie nicht mehr Larm als
Sie auch selber aushalten wiirden.

 Versténdnis: Nicht nur man selbst darf Lérm verurso-
chen.

* Personlicher Ort der Stille: Schaffen Sie sich Ihren
eigenen Ort der Stille, einen Rickzugsort, der die
Maéglichkeit zur Regeneration bietet z.B. einen Raum in
der eigenen Wohnung, eine Bank im Park.

25

EXKURS: LARM VERMEIDEN DURCH RICHTIGES
PLANEN UND BAUEN

Gerade in der Stadt sind die Rahmenbedingun-
gen fir Bauen und Wohnen langfristig festgelegt
und nach dem Baugesefz ist, je nach Standort,
eine besondere Bauweise und Bauausfihrung
vorgegeben.

Trotzdem ist es méglich noch weitere MaBnah-
men zu treffen, um die eigene Lebensqualitét
hinsichtlich des Larms zu sichern.

10 Regeln zur Larmreduktion in

Gebduden/Wohnungen

* Schon bei der Planung des Baues am Bauplatz
vorhandene larmquellen beachten und eine ent-
sprechende Ausrichtung des Objekfes vorsehen.

* R&ume enfsprechend der Llarmsensibilitét anord-
nen (z.B. Ruherdume niemals straBenseitig).

* Figene larmquellen (z.B. Parkpléize oder
Tiefgarageneinfahrien) ebenfalls sirabenseitig
anordnen.

* Bausubstanz (Ausfihrung der Fassade) auch
nach der &rilichen larmbelastung ausrichten,
straPenseitig Glasfassaden meiden und eventu-
ell Schallschutzfenster vorsehen.

 Baulicken schlieBen, um auch im Freien entspre-
chende Erholungsréume zu schaffen (z.B. durch
Nebengebdude).

 Zufahrisituation opfimieren.

* Im Wohnbereich mégliche larmquellen zu-
sammenziehen (Haustechnik) und straPenseitig
verlegen.

* Cleichzeitig Schaffung von Ruhe- und Erholungs-

zonen.

* larmerzeugende Aggregate (z.B. Schwimmbad-
pumpen oder Klimaanlagen) schallgeddmmt
ausfuhren.

* larmschutzwande nur als letzfe aller méglichen
MaBnahmen vorsehen.
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REFERAT FUR
LARMBEKAMPFUNG
UND SCHALLSCHUTZ

ANSPRECHPARTNER FUR
FRAGEN ZUM THEMA LARM

DI (FH) Rudolf Ruthofer
leitung, Schalltechnischer ASV
Tel.: +43 316 872-4330

Ing. Heinz Koller
Schalltechnischer ASV
Tel.. +43 316 872-4331

Ing. Thomas Peheim
Schalltechnischer ASV
Tel: +43 316 872-4333

Thomas Watzek, BSc
Schalltechnischer ASV
Tel.: +43 316 872-4332
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QUELLEN

Amt der Steiermarkischen Landesregierung, 2018:
Umgebungslarm-Aktionsplan Osterreich /Teil 7:
Straben auber A&S in der Steiermark inklusive
Ballungsraum Graz.

Arbeitsinspektion Osterreich, 2019: www.arbeitsinspek-
fion.gv.at - Larm am Arbeitsplatz.

Bayrisches Landesamt fur Umwelt, 2018: Larmschutz
bei LuftWa&rmepumpen.

Immowelt AG, 2018: www.immowelt.at - Schreien,
toben, frampeln: Osterreicher finden Kinderl&rm nicht
schlimm.

Lebensministerium, 2007: Handbuch Umgebungslérm.

Umwelt-Bildungs-Zentrum Steiermark: Lérm macht krank -
Unterrichtsmappe.

Umwelt-Bildungs-Zentrum Steiermark, 2015: Silvester-
raketen, Boller & Co.

Servicebiro zusammen>wohnen<, 2019: Broschiire

,Gelebte Nachbarschaft”.

Stadt Wien, 2019: www.wien.gv.at -
Nachbarschaftslarm - Larm- und Schallschutz.

Die Umsetzung der Larmstrategie Graz unterstiitzt
folgende Sustainable Development Goals (SDGs):
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Stadt Graz | Umweltamt
Schmiedgasse 26 / IV, 8010 Graz

Tel: +43 316 872-4302
E-Mail: umweltamt@stadt.graz.at

umwelt.graz.at




